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Vnútorný systém zabezpečovania kvality VŠBM 
v Košiciach 

 

 
 
 

1. História a súčasnosť 
 

VŠBM v Košiciach sa od svojho vzniku v r. 2006 až po dnes vývojovo orientuje 

na vysokoškolské vzdelávanie vo vednom odbore Bezpečnostné vedy, v študijnom 
programe Manažérstvo bezpečnostných systémov, v 3-5 profiláciách podľa požiadavky 
praxe. 

 Do roku 2018 škola poskytovala toto vzdelávanie v dvoch stupňoch vzdelávania, 
Bakalárske štúdium (Bc.) a Inžinierske štúdium (Ing.), v dennej a externej forme 

štúdia.  
V roku 2018 v rámci akreditačného procesu škola získala akreditáciu na tretí 

stupeň vzdelávania, Doktorandské štúdium (PhD.), opäť v dennej a externej forme. 

VŠBM v Košiciach budovala manažérsky systém od septembra 2011 do marca 
2012 a povýšila ho na úroveň manažérskeho systému riadenia celej jej organizácie. 

Certifikačný audit vykonala prestížna rakúska certifikačná spoločnosť Quality 

Austria v marci 2012 , výsledkom čoho bolo udelenie príslušných certifikátov zhody 
s požiadavkami medzinárodných noriem. V ďalších troch certifikačných cykloch 
prebehli re-certifikácie v súlade s novelami normy ISO 9001.  

Štvrtý certifikačný cyklus začal od 29.3.2021 a trvá do 28.3.2024 vydaním 
certifikátu o zhode certifikačným orgánom G-CERT-i z Južnej Kórei.  

V decembri 2021 Európska spoločnosť pre rozvoj kvality vo Švajčiarsku ocenila 

dlhoročné úsilie školy o rozvoj systému manažérstva kvality a udelila jej Zlatú cenu za 
rozvoj systému manažérstva kvality, ktorú v Dubaj-i (Spojené Arabské Emiráty) prevzal 
Zmocnenec pre VSK a Prorektorka pre vedu a výskum VŠBM v Košiciach. 

Ambíciou školy je jej neustály rozvoj, ktorý sa netýka jej veľkosti ale 
predovšetkým jej kvality a kvality vzdelávacích procesov. Táto ambícia je vyjadrená  

Plánom dlhodobého  rozvoja a Politikou kvality, premietnutou do manažérskeho 
systému a jeho procesov. S touto ambíciou sa vedenie VŠBM v Košiciach rozhodlo 
vstúpiť do akreditačného procesu v roku 2023, pričom vnútorný systém 

zabezpečovania kvality (VSZK) zosúladený so štandardmi Slovenskej akreditačnej 
agentúry pre vysoké školstvo (SAAVŠ) považuje za jej kľúčový prvok. 
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2. Systémové opatrenia pre zosúladenie VSZK so štandardmi 

SAAVŠ 
 
1. Zmocnenec pre vnútorný systém kvality 
2. Rada kvality VSK 
3. Rada pre študijné programy 
4. Rada pre akreditáciu študijných programov 
5. Etický kódex VŠBM v Košiciach 

 

 

3. Štruktúra vnútorného systému zabezpečovania kvality 
 

Štruktúra vnútorného systému zabezpečovania kvality VŠBM v  Košiciach  

1. Štatút Vysokej školy bezpečnostného manažérstva v Košiciach 
2. Dlhodobý zámer rozvoja VŠBM v Košiciach  
3. Politika kvality VŠBM v Košiciach 
4. Manuál vnútorného systému zabezpečovania kvality VŠBM v Košiciach. 

 
Štatút VŠBM v Košiciach, dlhodobý zámer a politika kvality sú základné a najvyššie 
postavené dokumenty školy, ktorých obsah je v primeranej forme a v primeranom 

rozsahu premietnutý do manuálu vnútorného systému kvality. Prostredníctvom 
činností podľa manuálu sú tieto dokumenty riadeným spôsobom udržiavané 
a aktualizované. 

 

4. Manuál vnútorného systému zabezpečovania kvality VŠBM 
v Košiciach 

 
Štruktúra manuálu vnútorného systému zabezpečovania kvality VŠBM 

v Košiciach  

 

1. VNÚTORNÝ SYSTÉM KVALITY 
2. STRATEGICKÉ PLÁNOVANIE V KONTEXTE ORGANIZÁCIE_Ciele a úlohy 
3. ANALÝZA RIZÍK VSK_Ciele a úlohy 

4. DLHODOBÝ ZÁMER ROZVOJA VŠBM_2020-2030_Ciele a úlohy 
5. PROCESY ZLEPŠOVANIA VSK VŠBM_Audit a Management review 

6. SMERNICE VSK_Dokumentované postupy a formuláre VSK 
 

1. VNÚTORNÝ SYSTÉM KVALITY 
 

1.1 Vízia, misia, politika, stratégia, rozsah VSK a záväzok vedenia 
1.2 Procesný prístup systému kvality 

https://www.vsbm.sk/data/VSK/Vymenovanie_Zmocnenec_VSK.pdf
https://www.vsbm.sk/data/VSK/Vymenovanie_Rady_kvality_VSBM.pdf
https://www.vsbm.sk/data/VSK/Rada_pre_SP.pdf
https://www.vsbm.sk/data/VSK/Rada_pre_akreditaciu_SP.pdf
https://www.vsbm.sk/data/dokument/Eticky_kodex_VSBM_22.pdf
https://www.vsbm.sk/data/dokument/Statut_VSBM.pdf
https://www.vsbm.sk/data/dokument/dlhodoby_zamer_skoly-2020-2030.pdf
https://www.vsbm.sk/data/dokument/Politika_kvality_2021.pdf
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1.3 Mapa procesov VSK 
1.4 Procesy VSK 
1.5 Organizačná štruktúra VSK 
1.6 Zoznam pracovníkov VSK 

1.7 Matica zodpovednosti VSK 
1.8 Matica kompetentnosti VSK 
1.9 Matica garancie_Bc štúdia 

1.10 Matica garancie_Ing štúdia 
1.11 Matica garancie PhD štúdia 
1.12 Korelácia noriem VSK (Š-SAAVŠ a ISO 9001) 

1.13 Príručka kvality VSK 
1.13.1_Poslanie a funkcia príručky 

1.13.2_Práca s príručkou 
1.13.3_Terminológia, slovník a skratky 
1.13.4_Kontext organizácie 

1.13.5_Vodcovstvo 
1.14.6_Strategické plánovanie 
1.13.7_Podpora, zdroje, učitelia 

1.13.8_Prevádzka, realizácia produktu, vzdelávanie 
1.13.9_Hodnotenie výkonnosti 
1.13.10_Zlepšovanie 

1.14 Komunikačná matica VSK 
1.15 Informačné systémy VSK 
1.16 Register právnych noriem VSK 

1.17 Register technických noriem VSK 
1.18 Register dokumentácie VSK 
1.19 Register smerníc a poriadkov VSK 

1.20 Register formulárov VSK 
 
 

2. STRATEGICKÉ PLÁNOVANIE V KONTEXTE ORGANIZÁCIE 
 

2.1 Kontext organizácie 
2.2 Zainteresované strany 
2.3 Kritéria rizík 

2.4 Riziko organizácie_Analýza a hodnotenie rizík_Matrix 
 2.4.1_Riziká trhové 
 2.4.2_Riziká personálne 

 2.4.3_Riziká hospodárske 
 2.4.4_Riziká technické 
 2.4.5_Riziká právne 

 2.4.6_Riziká majetkové 
 2.4.7_Riziká administratívne 

https://moodle.vsbm.sk/course/index.php?categoryid=23
https://moodle.vsbm.sk/course/index.php?categoryid=23


 

 
ZODPOVEDNOSŤ VEDENIA  

VNÚTORNÝ SYSTÉM 
ZABEZPEČOVANIA KVALITY  

Číslo: VSK_v1_23.8.2022_z0 

Vydanie :  1 

Strana :  4 z 6 

Zmena strany č.:  0 

Lehota uloženia:  5  

 

Dokumentované informácie VŠBM sú duševným majetkom VŠBM v Košiciach. 
Osobám mimo VŠBM môžu byť vydané alebo inak zverejnené jedine so súhlasom rektora VŠBM v Košiciach 

F01_PK 

 2.4.8_Riziká spoločenské 

 2.4.9_Riziká prírodné 
 2.4.10_Riziká informačné 
 2.4.11_Riziká systémové 

 2.4.12_Riziká environmentálne 
2.5 Strategické ciele v kontexte organizácie (dvojročné) 
2.6 Úlohy k strategickým cieľom 

 
3. ANALÝZA A HODNOTENIE RIZÍK VSK 

 
       3.1 Riziká VSK 

3.1.1_Riziká zabezpečovania kvality 

3.1.2_Riziká politiky kvality 
3.1.3_Riziká manažérstva ŠP 
3.1.4_Riziká metodiky výučby ŠP 

3.1.5_Riziká procesov výučby ŠP 
3.1.6_Riziká zdrojov (učitelia) 
3.1.7_Riziká zdrojov (podpora, infraštruktúra) 

3.1.8_Riziká dokumentovaných informácií 
3.1.9_Riziká zverejňovania informácií 
3.1.10_Riziká monitorovania ŠP 

3.1.11_Riziká externého hodnotenia VSK 
3.1.12_Riziká sledovania účinnosti a efektívnosti VSK 

       3.2 Ciele kvality na príslušný rok 

       3.3 Úlohy k cieľom kvality 
  

4. DLHODOBÝ ZÁMER ROZVOJA VŠBM_2020-2030 
 

4.1 Dlhodobý zámer rozvoja 2020-2030_popis a komentár 

4.2 SWOT Analýzy 
4.3 Pavučinový graf SWOT Analýzy 
4.4 Strom rozvoja a koreňová analýza 

4.5 Úlohy rozvoja na príslušný rok 
 

5. PROCESY ZLEPŠOVANIA VSK 
 
      5.1 Procesný prístup k VSK 

      5.2 Korelácia noriem VSK 
      5.3 Hodnotenie štandardov pre VSK 
      5.4 Hodnotenie štandardov pre Študijný program 

      5.5 Program interných auditov 
      5.6 Plán interného auditu 
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      5.7 Checklist IA_Systém 

      5.8 Checklist IA_Procesy 
      5.9 Správa z IA 
      5.10 Záznam o nezhode 

      5.11 Checklist kontroly pracovísk výučby 
      5.12 Register nápravných a preventívnych opatrení 
      5.13 Preskúmanie manažmentom_Management Review 

 
6. SMERNICE VSK  A PORIADKY ORGANIZÁCIE 

 

1.18_Register dokumentácie VSK 
1.19_Register smerníc a poriadkov VSK 

1.20_Register formulárov VSK 
 

6.1 Smernice VSK 

 
 SM 01_Návrh, úprava a schvaľovanie ŠP 

 SM 02_Zabezpečovanie kvality vzdelávania 

 SM 03_Riadenie vedy a výskumu 

 SM 04_Medzinárodná spolupráca 

 SM 05_Programy ERASMUS 

 SM 06_Zadávanie a evidencia záverečných prác 

 SM 07_Riadenie zdrojov prevádzky školy  

 SM 08_Bibliografická registrácia 

 SM 09_ Monitorovanie spokojnosti zainteresovaných strán  

 SM 10_ Riadenie ľudských zdrojov_učitelia 

 SM 11_Podpora uchádzačov a študentov so špecifickými potrebami 

 SM 12_Prevádzka informačných systémov 

 

6.2  Poriadky organizácie 

 

 POR 01_Organizačný poriadok 

 POR 02_Pracovný poriadok 

 POR 03_Rokovací poriadok 

 POR 04_Disciplinárny poriadok 
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 POR 05_Študijný poriadok 

 POR 06_Registratúrny poriadok 

 POR 07_Knižničný poriadok 

 POR 08_Štipendijný poriadok 

 

6.3   Formuláre VSK 
 

 FORMULÁRE_súbor 

  

Záverečné ustanovenie 
  

Vnútorný systém zabezpečovania kvality VŠBM v Košiciach založený na jeho dokumentovaných 

postupoch a ich dodržiavaní je záväzný pre všetkých zamestnancov VŠBM v Košiciach, na 
všetkých stupňoch riadenia a všetkých pracoviskách. 

S vnútorným systémom zabezpečovania kvality VŠBM v Košiciach sú primeraným spôsobom 

oboznámení predstavitelia relevantných zainteresovaných strán. 

 

V Košiciach, 23.8.2022 

 

 

Dr.h.c. prof.h.c. prof. Ing. Marián Mesároš, DrSc. DBA  MSc. MBA LL.M. 

 
                                                                            Prezident VŠBM v Košiciach 

 

 
 


