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Politika kvality

1. Zasady systému manaZzérstva kvality podla poZiadaviek normy ISO 9001:2008 su
vychodiskom pre vykonavanie vietkych procesov Vysoke] Skoly bezpecnostného
manaZérstva v Kosiciach aby bol realizovany jej produkt k spokojnosti zékaznikov
a zainteresovanych stran.

2. Kvalita procesov VSBM je riadend cyklom ,Planuj - urob — skontroluj — oprav*
a tento cyklus sa uplatfiuje dovtedy, kym vysledok procesu nezodpoveda jeho
Specifikacii.

3. Kvalitna dinnost’ ]e zéle¥itostou kazdého zamestnanca VSBM, ktory zodpoveda za
svoje vysledky nim realizovanych procesov.

4, Prioritou v &innosti VSBM je orientdcia na Studentov a poskytovanie takych
sluieb vo vzdelavani aby viedli k vysledkom spokojnosti tak zékaznikov, ako aj
véetkych zainteresovanych stran. Pripady nespokojnosti ktorejkol'vek zo stran sa
bezodkladne rie$ia cestou napravnych a preventi’vnych ¢innosti,

5. UrCujlcou mierou kvality —vyulby sG priebezné a absolventské vysledky
Studentov, pravidelne hodnotené na poradach Ustavov, Kolégiom rektora
a Vedeckou radou VSBM.

6. Kvalita realizovanych procesov sa prejavuje aj v dodrZiavani dohodnutych
terminov a trvalo udrziavanou komunikéciou so Studentmi, prostrednictvom
ttorov a sledovanim spokojnosti Studentov.

7. Kvalita realizacie produktu VSBM je ovplyvncvana kvalitou medzil'udskych
vztahov na pracoviskdch. Preto sa dbd na vzéjomny reSpekt a ohladupinost’.
DodrZiavanie pravidiel pracovnej moralky a discipliny je ich logickym désledkom.

8. Inovacia Studijnych programov, v rozsahu Studijného odboru 8.3.1 — Ochrana
os6b a majetku, ddva vacsiu Sancu pruznému prispdsobovaniu sa potrieb
spolognosti, trhu a olakavaniu Studentov. Preto sa venuje velka pozornost
rozvoju novych Studijnych programov a ich akreditécii.

9. Vysoka kvalita vzdelavania na VSBM je podporovana rozvojom vedy a vyskumu
na narodnej i medzinarodnej Urovni, a prienikom ich vysledkov do vzdelavacich
procesov. Vedenie VSBM podporuje aj Ucast Studentov na takejto vedecko -
vyskumnej Cinnosti VSBM.

10. VSBM v Kogiciach dodrZiava pri vybere dodavatelov a obsaclzavant pedagogov
zasady vyberovych konani. :

V Kosiciach, 10.10.2011

Dr.h.c. prof. Ing, Marian Mesaros, CSc.
Rektor VSBM v Kosiciach

Smermnice a nariadenia rektora VSBM st dusevnym majetkom VSBM v Kosiciach.
Osobham mimo VEBM mézu byt vydané alebo inak zvergjnené jedine so sthlasom rektora VSBM v Kosiciach



