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VYHODNOTENIE
PRIESKUMU SPOKOJNOSTI ZAMESTNANCOV

Zabezpecovanie kvality vysokoskolskych ucditelov (Kritérium KVSK-B3)

Prieskum spokojnosti zamestnancov (vysokoSkolskych ucitefov) bol realizovany v septembri 2018 v ramci
plnenia kritéria KVSK-B3. Prieskumu sa zuclastnilo 28 zamestnancov. Zamestnanci vyplriovali dotaznik
0 spokojnosti, kde postupovali podla tohto ¢iselného hodnotenia:

Som velmi Som nespokojny(a) Je to vyhovujlice Som spokojny(a) Som velmi
nespokojny(3a) spokojny(a)
1 2 3 4 5

1. PRACOVNE PODMIENKY

Na otazku o spokojnosti s pracovnym prostredim odpovedalo 18 zamestnancov, Ze st
vel'mi spokojni, 7 odpovedali, Ze st spokojni, 2 odpovedali, Ze je to vyhovujice pracovné
prostredie a 1 odpovedal, Ze je nespokojny.

Na otazku o urovni technického vybavenia pracoviska odpovedalo 17 zamestnancov, Ze
su vel'mi spokojni, 9 odpovedali, Ze st spokojni a 1 odpovedal, Zze je nespokojny. 1

zamestnanec na otazku neodpovedal.

V porovnani s minulost'ou sa pracovné podmienky podla 9 zamestnancov nezmenili,
podl'a 16 zamestnancov sa zlepsili a 3 zamestnanci to nevedia posudit’.

Pracovné podmienky

Spokojnost s pracovnym Uroveii technického
prostredim vybavenia pracoviska
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2. OCHRANA A BEZPECNOST PRI PRACI, HYGIENA PRACE

Na otazku o urovni bezpecnosti a ochrany zamestnancov pri praci odpovedalo 20
zamestnancov, ze su vel'mi spokojni, 7 zamestnancov je spokojnych a 1 zamestnanec je vel'mi
nespokojny.

Na otazku o vybavenosti pracoviska hygienickymi prostriedkami odpovedalo 20
zamestnancov, ze su vel'mi spokojni, 6 zamestnancov je spokojnych, pre 1 zamestnanca je to

vyhovujice a 1 zamestnanec je vel'mi nespokojny.

Na otéazku ¢i st pravidelne Skoleni z predpisov podl'a profesie odpovedalo 25
zamestnancov, 7e ANO a 3 zamestnanci, Ze NIE.

Na otéazku ¢i st pravidelne oboznamovani so stavom OBP odpovedalo 28 zamestnancov
, 7z ANO.

V porovnani s minulost'ou sa ochrana a bezpec¢nost’ pri praci podl'a 18 zamestnancov
nezmenili, podl'a 8 sa zlep$ili a 2 zamestnanci to nevedia posudit’.
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3. VEDOMOSTI A ZNALOSTI

Na otazku ako st zamestnanci spokojni s teoretickymi znalostami pre suasné pracovné
zaradenie odpovedalo 7 zamestnancov, Ze st vel'mi spokojni, 17 zamestnancov je spokojnych,
3 to vyhovuje a 1 zamestnanec je vel'mi nespokojny.

Na otazku ako su zamestnanci spokojni s praktickymi skisenost'ami pre sucasné pracovné
zaradenie odpovedalo 9 zamestnancov, Ze st vel'mi spokojni, 15 zamestnancov je spokojnych,
3 to vyhovuje a 1 zamestnanec je vel'mi nespokojny.

Na otazku o d’alsom odbornom raste na VSBM je 15 zamestnancov vel'mi spokojnych, 10
zamestnancov je spokojnych, 2 zamestnancom to vyhovuje a 1 zamestnanec je vel'mi
nespokojny.

Na otdzku o moznostiach zac¢astiovat’ sa na konferenciach a inych vedeckych podujatiach
odpovedalo 11 zamestnancov , ze je vel'mi spokojnych, 12 zamestnancov je spokojnych, 2
zamestnancom to vyhovuje, 1 zamestnanec je nespokojny, 1 zamestnanec je vel'mi nespokojny
a 1 zamestnanec sa nevyjadril.

Na otazku o moznostiach a sluzbach akademickej kniznice VSBM odpovedalo 16
zamestnancov, Ze je vel'mi spokojnych, 10 zamestnancov je spokojnych, 1 zamestnanec je
nespokojny a 1 zamestnanec je vel'mi nespokojny.

Na otazku, ¢i si zamestnanci nasadzovani na viaceré pracovné zaradenia odpovedalo 9
zamestnancov ano vel'mi asto, ale nerobi im to problém, 2 zamestnanci odpovedali &no vel'mi
casto a nevyhovuje mi to, 12 zamestnancov iba obcas a nerobi im to problém, 1 zamestnanec
iba obcas a nevyhovuje mi to a 4 zamestnanci, Ze nie.

V porovnani s minulost'ou sa vedomosti a znalosti podl'a 3 zamestnancov nezmenili, podl'a
24 zamestnancov zlep$ili a 1 zamestnanec sa nevyjadril.
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4. STYL VEDENIA, KOMUNIKACIA, STAROSTLIVOST
0 ZAMESTNANCOV

Na otazku ako hodnotia zamestnanci $tyl vedenia a pristup nadriadené¢ho k nim odpovedalo
23 zamestnancov ako korektny, 18 zamestnancov ako kvalifikovany, 15 zamestnancov ako
spravodlivy a 20 zamestnancov ako priatel'sky a 1 zamestnanec ako neodborny.

Na otazku ako st spokojni zamestnanci s komunikaciou na urovni spolupracovnikov
odpovedalo 9 zamestnancov, ze su vel'mi spokojni, 15 zamestnancov je spokojnych, 2



zamestnancom to vyhovuje, 1 zamestnanec je nespokojny a 1 zamestnanec je vel'mi
nespokojny.

Na otazku ako st zamestnanci spokojni s komunikéciou medzi vedenim a zamestnancami
odpovedalo 10 zamestnancov, Ze st vel'mi spokojni, 15 zamestnancov je spokojnych, 2
zamestnancom to vyhovuje a 1 zamestnanec je vel'mi nespokojny.

Na otazku ako st poskytované informécie o vyvoji na VSBM odpovedalo 11
zamestnancov, Ze je vel'mi spokojnych, 13 zamestnancov je spokojnych, 3 zamestnancom to
vyhovuje a 1 zamestnanec je vel'mi nespokojny.

Na otazku so spdsobom poskytovania informéacii na VSBM odpovedalo 7 zamestnancov je
vel'mi spokojnych, 16 zamestnancov je spokojnych, 3 zamestnancom to vyhovuje, 1
zamestnanec je nespokojny a 1 zamestnanec je vel'mi nespokojny.

Na otazku o Grovni sluZieb stravovania odpovedal 1 zamestnanec, Ze je vel'mi spokojny, 7
zamestnancov je spokojnych, 3 zamestnancom to vyhovuje, 1 zamestnanec je nespokojny, 1
zamestnanec je vel'mi nespokojny a 14 zamestnanci sa nevyjadrili.

Na otazku o poskytovani inych zamestnaneckych vyhod na VSBM odpovedalo 10
zamestnancov, Ze je vel'mi spokojnych, 12 zamestnancov je spokojnych, 2 zamestnancom to
vyhovuje, 1 zamestnanec je nespokojny, 1 zamestnanec je vel'mi nespokojny a 2 zamestnanci
sa nevyjadrili.

V porovnani s minulostou sa §tyl vedenia, komunikacia, starostlivost’ o0 zamestnancov

podla 14 zamestnancov nezmenili, podl'a 12 zamestnancov zlep$ili, podl'a 1 zamestnanca
zhorsili a 1 zamestnanec to nevedie posudit’.

Styl vedenia, komunikacia, starostlivost o zamestnancov
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5. OHODNOTENIE A ISTOTA ZAMESTNANCOV

Na otdzku ako su zamestnanci spokojni s pracovnym zaradenim podla kvalifikacie
a skusenosti odpovedalo 20 zamestnancov, ze su Uplne spokojni, 6 zamestnancov, ze su
momentéalne spokojni a v budicnosti by chceli postupit’ a 1 zamestnanec odpovedal, Ze je
Ciastocne spokojny, ale rozhodne chce postupit’ a 1 zamestnanec je ¢iastocne spokojny, ale viac
nemoze dosiahnut’.

Na otazku ako hodnotite ocenovanie pracovnych vysledkov odpovedalo 15 zamestnancov,
7e je uplne spokojnych, 4 zamestnanci st zatial' spokojni,ale obavaji sa o dalsi vyvoj, 7
zamestnancom to vyhovuje, 1 zamestnanec je nespokojny a 1 zamestnanec tvrdi, Ze je to
nevyhovujlice v porovnani s moznostami v inych organizaciach.

Na otazku & planuji zamestnanci pracovat inadalej na VSBM odpovedalo 24
zamestnancov ANO a 4 zamestnanci zatial’ &no.

Na otazku ako su spokojni zamestnanci s moZnost’ou pracovné¢ho postupu odpovedalo 10
zamestnancov, Ze je vel'mi spokojnych, 13 zamestnancov je spokojnych ,4 zamestnancom to
vyhovuje a 1 zamestnanec je vel'mi nespokojny.

Na otazku ako st spokojni zamestnanci s realizaciou svojich ndvrhov, pripomienok
podavanych svojmu nadriadenému odpovedali 4 zamestnanci, ze si velmi spokojni, 19
zamestnancov je spokojnych a4 zamestnancom to vyhovuje a 1 zamestnanec je velmi
nespokojny.

V porovnani s minulostou sa ohodnotenie a istota zamestnancov podl'a 10 zamestnancov
nezmenili, podla 5 zamestnancov zlepSili, podla 5 zamestnancov zhor$ili a 8 zamestnancov to
nevie posudit’.
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Zaver:

Vysledky prieskumu spokojnosti zamestnancov naznacuju, ze Vv sledovanych oblastiach, v
porovnani s predchadzajucim obdobim, sa zlepsili pracovné podmienky, vedomosti a znalosti,
v zasade sa nezmenili oblasti BOZP, §tyl vedenia a taktiez na zruba rovnakej irovni ako v minulosti je
vnimané ohodnotenie a istota zamestnancov. K zlepSeniu pracovnych podmienok prispeli najmé
projekty podporené ASFEU, zamerané na podporu vzdelavania, ktoré umoznili ¢erpanie prostriedkov

na dovybavenie IKT, zvySenie kompetencii zamestnancov, ako aj akademickej kniznice.

Spracovala: RNDr. Ing. Lenka Sonkova



